
サステナブルMICE
サポートデスクのご案内

サステナブルな M I C E の開催を
東京観光財団 がサポートします

TOKYO MICE
サステナビリティ
ガイドライン活用の

ご相談

サステナブルMICE
アドバイザーによる

助言

環境に配慮した
施設・ 事業者等の

情報提供

カーボンオフセット
プロバイダーの
情報提供

先進的な
取り組み事例の

紹介

CO₂排出量
予測ツール
利用サポート

CO2

東 京 で の M I C E をよ り サステナブル に



　世界中で SDGsやサステナブルな社会のあり方に関心が集まる中、東京都は、廃棄物の削減や、温室効果ガス
排出量を2030年までに50％削減（2000年比） 、ダイバーシティの尊重など、SDGs達成に向けた取り組みを
意欲的に進めています。加えて、MICEの開催では多くの人やモノが移動し、開催地において多くの資源が消費
されることから、環境や社会、経済のバランスがとれた持続可能な開催のあり方が求められています。

今、求められるサステナブルMICE今、求められるサステナブルMICE

※MICEとは：  Meeting（企業系会議）、Incentive（企業の報奨・研修旅行）、Convention（国際会議）、
　Exhibition/Event（展示会・イベントなど）の頭文字を取った総称

代表的な取り組み例

配慮のポイント

×
輸送 会場

宿泊飲食

主催者

MICEの開催には多くの関係者が関わり、配慮すべきポイントは多岐にわたります。
主催者を中心として、関係者それぞれが意識しながら取り組みを進めていく必要があります。

分類

●組織における仕組（方針・体制・制度など）の整備　
●マネジメントシステムの導入 ●条例への対応
●祈祷室の用意など宗教的思考や慣習への対応
●ハラルやベジタリアンへの対応 ●他言語対応 など　

●持続可能性に配慮した製品・サービスの購入　
●ゼロエミッション・ビークルの導入　●地産地消メニューの開発 など

●節電や節水 ●シェアリングエコノミーサービス
●雨水利用 ●エネルギー効率に関する認証の取得
●クールビズ・ウォームビズの奨励　など

●地域アトラクションの実施 ●地域産のギフトやノベルティの活用
●地域への寄付・寄贈・支援 ●ユニバーサルデザインの向上
●ダイバーシティの尊重 ●レガシーの創出　など　

●分別ゴミ箱の設置　●電子化の促進
●フードロスの削減　など廃棄物

エネルギーと水

コミュニティー
（地域社会）

管理と教育

調達

MICE開催に主要な役割を担う
５つの主体

　CO₂排出量予測ツール「Carbon Footprint Calculator for Business Events in Tokyo」
では、７つの基本項目を入力するだけで、東京におけるMICE 開催に伴うCO₂排出量の算出
が可能です。また、環境に配慮した取り組みのヒントもご紹介しています。

https://sustainable-event.metro.tokyo.lg.jp/

Carbon Footprint Calculator
for Business Events in Tokyo

　「TOKYO MICEサステナビリティガイドライン」は、主催者や都内MICE関連事業者を対象に、MICE運営に
おける環境影響、および経済的・社会的影響を管理することを目的としたISO20121を参考に策定した世界水準
のガイドラインです。 初めて持続可能な会議・イベントなどの運営に取り組む方にも分かりやすく解説すると
ともに、便利なチェックリストをご用意しています。
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～持続可能なMICE開催に向けて～

TOK YO 
MICEサステナビリティ
ガイドライン



　都内でMICE 開催を予定している主催者などへ、環境に配慮した取り組みを推進するための情報提供など
を行います。
　サステナブルMICEサポートデスクへお気軽にご相談ください。

サステナブルMICEサポートデスクは
環境に配慮したMICEの開催を支援します

ガイドラインを開催計画に具体的に取り入れる方法や、チェックリストの活用方法
などについてアドバイスを行います。

環境マネジメントシステム構築支援や複数年にわたる同システムの審査経験、環境
カウンセラーなどの資格を保有している環境配慮の取り組みに豊富な知見を持つ
アドバイザーが、サステナビリティガイドラインを基にした取り組み方法のアドバ
イス、当日運営での実地確認、取り組み実施後のレポートによる助言を行います。
（アドバイザーによる助言は、全てのMICEやご相談に対して行うものではありません。）

サステナブルMICEアドバイザーによる助言

TOKYO MICE サステナビリティガイドライン
活用のご相談

都内に所在する会議施設やホテル、MICE関連事業者の環境配慮の取り組み状況
について、分かりやすく情報を提供します。

環境に配慮した施設・事業者等の情報提供

MICE開催で排出した二酸化炭素に対して、カーボンクレジットの購入などで
オフセット（相殺）するサービス事業者の情報を提供します。

カーボンオフセットプロバイダーの情報提供

国内外で開催されたMICEにおける、先進的な環境配慮の取り組み事例を
Business Events Tokyoサイトなどで紹介します。

先進的な取り組み事例の紹介

入力する数値を計測・取得する方法など、「Carbon Footprint Calculator 
for Business Events in Tokyo」の活用についてご案内します。

CO2排出量予測ツール利用サポート

写真提供：NEDO

Business Events Tokyo　https://businesseventstokyo.org/ja/



サステナブルMICEサポートデスク（東京観光財団内）
TEL : 03-5579-2663（受付時間：平日9:00～17:45 土日祝、年末年始除く）　E-mail： sustainable_mice@tcvb.or.jp（受付時間：平日9:00～17:45 土日祝、年末年始除く）

FAQ
（よくある質問）

無料です。サステナブルMICEアドバイザーの派遣についても、費用は発生しません。
なお、環境に配慮した取り組みの実施に伴う費用は主催者・運営事業者負担となります。

サポートデスクの利用は有料ですか？ Q1

東京都内で国際的なMICE開催を予定している主催者などにご利用いただけます。

サポートデスクは誰が利用できますか？Q2

環境マネジメントシステム構築支援や複数年にわたる同システムの審査経験、環境カウンセラーなどの
資格を保有している主に環境分野に豊富な知見を持つ専門家です。個別のMICE開催において実情や
要望を伺った上で、環境配慮の取り組みを具体的に取り入れるためのアドバイスを行います。

サステナブルMICEアドバイザーとはどのような方ですか？ Q3

サステナブルMICEサポートデスクにお問い合わせください。まずは現状の課題や要望についてお伺いします。

サステナブルMICEアドバイザーに助言をいただきたいのですが。 Q4

助成制度のご案内 東京でのMICE開催を予定している主催者に対して、
環境に配慮した取り組みに要する経費等を支援いたします。

※助成にあたっては条件があります。詳細はこちらよりご確認ください。 

助成対象者

MICEの規模

助成対象経費

助成率

限度額

都内でMICE開催を予定している主催者

現地参加者250名以上（うち海外参加者100名以上）、3ヶ国以上の参加が見込まれるもの

MICE 開催における環境に配慮した取り組みに要する経費等

助成対象経費の10／10

7,000千円

各施設・事業者の環境配慮の取り組み状況や取得認証などを分かりやすくまとめた情報を随時
Business Events Tokyoサイトなどで提供しますので、施設・事業者などの選定の参考としてください。

MICEでの環境配慮に実績がある会場や運営会社を探しています。Q5

ご注意事項 ● 当サポートデスクでは、主催者が環境に配慮した取り組みを推進するための助言、サポートを行いますが、取り組みの実務や、実施の
　 代行、特定企業の斡旋は行いません。
● 都内で開催されるMICEへの助言、サポートを対象とします。
● サステナブルMICEアドバイザーは、主催者への助言を行います。 （事前の助言、当日の視察・助言、会期後のレポートによる助言）
● アドバイザーによる助言は、全てのMICEやご相談に対して行うものではありません。また、翌年度以降に実施されるMICE案件の場合は、
　 原則、今年度内に実施可能な会期前の事前の助言までになります。
● サポートデスクおよびアドバイザーによる助言や、助言・アドバイスの有無によっていかなる損害が発生した場合でも、サポート
　 デスクは一切の責任を負いかねます。あらかじめご了承ください。

お問合せはこちらから

環境配慮型MICEの開催経費助成制度のご案内　https://businesseventstokyo.org/ja/preparation_support/

https://businesseventstokyo.org/ja/BUSINESS EVENTS TOKYO


